TERMO DE MATRICULA

Pelo presente TERMO DE MATRICULA, o cliente, ou seu respons’ével legal, caso seja menor de 18 (dezoito) anos, ao final assinado(s),
celebra o presente contrato com a PHANTOM ACADEMIA GINASTICA E MUSCULAGAO LTDA-ME pessoa juridica de direito privado,
sediada na Rua Gées Monteiro, 322 — Bairro Sdo Francisco — Bento Gongcalves, CNPJ: 72.478.159/0001-27, doravante
denominada PHANTOM ACADEMIA.

DO OBJETO DO CONTRATO

1) Este contrato tem como OBJETO a utilizagao das instalagdes da PHANTOM ACADEMIA e dos servicos de academia de ginastica
fornecidos pela CONTRATADA.

2) EXAME MEDICO, AVALIACAO FiSICA E FISIOTERAPEUTICA:
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INDICACAO ,MEDICA: os clientes com problemas de salde deverao apresenta-la através de seu médico.

O EXAME MEDICO é indicado, bem como sua renovacgao a cada seis meses. O atestado médico devera ser apresentado na ocasidao da
avaliacdo fisica. Caso o aluno ndo apresente atestado médico, automaticamente declara estar em plenas condigGes de salde isentando
a PHANTOM ACADEMIA de qualquer responsabilidade sobre problemas ocorridos dentro de suas dependéncias ou em seu entorno,
em razdo das ;ircunsténcias acima.

AVALIACAO FISICA: recomendada para verificar as necessidades individuais, constatar alguma patologia ao qual o cliente ndo tenha
conhecimento e para prescricdo de exercicios personalizados.

Com exclusdo do item A e falta do item B, o cliente declara neste ato estar em plenas condigdes de salde, apto a realizar atividades
fisicas, e ndo portar moléstia contagiosa que possa prejudicar os demais frequentadores, isentando a PHANTOM ACADEMIA de
qualquer responsabilidade sobre problemas ocorridos dentro de suas dependéncias ou em seu entorno, em razao das circunstancias
acima.

DOS DANOS E ACIDENTES:

A PHANTOM ACADEMIA mantém em sua unidade profissionais a disposicao do cliente, conforme atividade escolhida, para orientacao
na utilizacgdo de seus equipamentos e realizacdo dos exercicios fisicos. Danos de qualquer natureza decorrentes de atividades
executadas sem a solicitacdo de orientacdo, ou com inobservancia desta Ultima, ndo serdo de responsabilidade da PHANTOM
ACADEMIA e caracterizarao culpa exclusiva do cliente.

O cliente deve zelar e utilizar adequadamente os equipamentos e bens da PHANTOM ACADEMIA. Sendo assim, o cliente que, por
ma utilizacdo dos aparelhos, bem como de outros bens existentes no espago da PHANTOM ACADEMIA causar danos, ficara obrigado
a repara-los, podendo ter as suas atividades suspensas até a efetiva reparagdo do dano.

DOS OBJETOS E PERTENCES PESSOAIS:

A PHANTOM ACADEMIA n3o se responsabiliza pela perda, dano ou extravio, de objetos e pertences pessoais de valor deixados pelos
clientes em suas dependéncias, bem como eventuais furtos ou danos causados aos veiculos deixados estacionados na rua.

A utilizacdo do armario serd permitida somente durante a permanéncia do cliente na PHANTOM ACADEMIA, e os armarios
encontrados fechados ap6s o horario de funcionamento serdo esvaziados, e os objetos neles contidos serdo guardados por 15 dias
ficando a disposicdo dos interessados, sendo doados apds este periodo, sem direito a indenizagao.

DAS CONDICOES GERAIS:

A PHANTOM ACADEMIA podera efetuar as alteragdes que forem necessarias nos horarios dos profissionais e/ou aulas/ terapias,
desde que comunique aos clientes, com antecedéncia, através de cartazes colocados nos quadros de avisos.

E expressamente proibida qualquer conduta do cliente que vise a comercializagdo de produtos ou servigos nas dependéncias da
PHANTOM ACADEMIA. Na eventualidade de realizacdo de atividades, por clientes, que ndo seja estritamente a pratica esportiva e a
reabilitacdo, a PHANTOM ACADEMIA podera rescindir o contrato, com a perda, a titulo de multa compensatéria, dos valores ja
pagos.

Nao é permitida em hipdtese nenhuma, a atuagdo do cliente de forma a caracterizar trabalho como fisioterapeuta, professor e/ou
personal trainer.

Caso algum aluno traga acompanhante para visitar ou praticar exercicio fisico sem que o mesmo esteja matriculado na PHANTOM
ACADEMIA, o aluno matriculado devera se responsabilizar pelo cliente nas dependéncias da PHANTOM ACADEMIA, inclusive nos
vestiarios, para sua comodidade e seguranca.

PLANOS E LICENCA / FERIAS:

No ato da matricula o cliente optara pelo plano que melhor atender as suas necessidades, levando em consideragdo o fator duracdo
do plano e modalidades escolhidas.

Os planos s3o validos exclusivamente para as atividades, frequéncias e horarios designadas no ato da matricula, sendo que a mudanca
de horério fica condicionada a existéncia de vaga no horario pretendido.

O cliente usuario dos PLANOS FIDELIDADE poderdo ausentar-se da PHANTOM ACADEMIA, utilizando o direito a licenga conforme
estabelecido no DESCRITIVO DE PLANO, desde que comunique o fato a recepcdo, com antecedéncia minima de 48 horas em caso
de preenchimento do formulario disponivel na pagina da PHANTOM ACADEMIA, através do site www.phantomacademia.com.br,
sessao SERVICOS/DOCUMENTOS, que deve ser baixado, preenchido e enviado por e-mail para direcao@phantomacademia.com.br, e
5 dias Uteis em caso de apresentagdo ou preenchimento do formuldrio pessoalmente na recepgao. Os dias a serem recuperados
especificados no DESCRITIVO DE PLANO serdo acrescidos sem qualquer tipo de 6nus ao cliente apés o vencimento da Ultima
mensalidade relativa ao contrato.

DO FUNCIONAMENTO DA PHANTOM ACADEMIA:
A PHANTOM ACADEMIA ndo estara em funcionamento aos sabados a tarde, domingos e feriados. Em nenhum desses casos cabera
ao cliente a reposicao destas aulas, bem como devolucdo de valores.



http://www.phantomacademia.com.br/

8) DAS FALTAS E RECUPERACOES:

A) O cliente tera direito a recuperacdo de dias:

a. Por motivo de salde, com apresentacdo do atestado médico para os planos MUSCULAGAO LIVRE, MATUTINO,
VESPERTINO, NOTURNO, NOTIVAGO, POLICIA CIVIL E MILITAR, MUSCULAGAO LUTAS.

b. Por motivo de salde, com apresentacdo do atestado médico para os PLANOS FIDELIDADE recuperando-se os dias de
afastamento ao término do contrato.

B) Em hipdtese alguma, faltas mesmo que justificadas serdo reembolsadas e nem concedidos descontos ou abatimentos em mensalidade
futura.

C) As recuperagdes somente poderdo ser realizadas se a matricula do aluno estiver ativada, e com prazo maximo de 60 (sessenta) dias
apos a falta.

D) Em caso de calamidade publica via Decreto, surto, epidemia ou pandemia deverdo ser mantidos os pagamentos dos PLANOS
FIDELIDADE conforme estabelecido em contrato. Caso haja necessidade de fechamento da academia sera utilizada a mesma regra
dos atestados, ou seja, o periodo de afastamento sera recuperado ao término do contrato. Em caso de a academia funcionar
normalmente o aluno terd os dias de afastamento restituidos, desde que apresente o atestado médico.

9) DA IDENTIFICACAO ELETRONICA:

A) O cadastro biométrico da PHANTOM ACADEMIA sera realizado no momento da matricula, e é através dele que serdo realizadas a
identificacdo, a conferéncia e a liberagdo.

B) Na impossibilidade do cadastro biométrico sera disponibilizado ao cliente uma senha pessoal e intransferivel. Caso esta senha seja
utilizada por outro cliente que ndo seja o titular do cadastro a PHANTOM ACADEMIA reserva-se ao direito de cancelar imediatamente
0 presente contrato.

10) DOS PAGAMENTOS:

A) O cliente somente podera frequentar a PHANTOM ACADEMIA enquanto estiver em dia com os pagamentos, sendo que estes deverdo
ser realizados independentemente da frequéncia.

11) DA RESCISAO DO CONTRATO:

A) O cliente podera rescindir o presente contrato a qualquer tempo, mediante o aviso emitido por documento formal disponivel na pagina
da PHANTOM ACADEMIA, através do site www.phantomacademia.com.br, sessdo SERVICOS/DOCUMENTOS, e expresso e com
comprovante de recebimento com 30 (trinta) dias de antecedéncia.

B) Para os planos FIDELIDADE MUSCULAGAO LIVRE 06, FIDELIDADE MUSCULACAO LIVRE 12, FIDELIDADE MATUTINO
06, FIDELIDADE MATUTINO 12, FIDELIDADE NOTURNO 06 E FIDELIDADE NOTURNO 12, exclusivamente, na hipétese
de cancelamento do contrato antes do prazo ajustado, sera cobrado a titulo de multa:

a. 50% (cinquenta por cento) do saldo remanescente do contrato, no caso do primeiro contrato.

b. 40% (quarenta por cento) do saldo remanescente do contrato, no caso do segundo contrato consecutivo.
c. 30% (trinta por cento) do saldo remanescente do contrato, no caso do terceiro contrato consecutivo.

d. 20% (vinte por cento) do saldo remanescente do contrato, no caso do quarto contrato consecutivo.

e. 10% (dez por cento) do saldo remanescente do contrato, no caso do quinto contrato consecutivo.

f. 0% (zero por cento) a partir do sexto contrato consecutivo.

C) Serdo considerados contratos consecutivos aqueles que nao tiverem um intervalo de pagamento maior que 1/6 (um sexto) do tempo
total de contrato, considerando o intervalo de pagamento entre a Ultima parcela do contrato anterior e a primeira do novo contrato,
ficando da seguinte forma: 60 (sessenta) dias para os planos de 12 (doze) meses, e 30 (trinta) dias para os planos de 06
(seis) meses.

D) Os valores de taxa de matricula, avaliagdo fisica e/ou médica ndo serdo restituidos.

E) Ocliente que fizer a opgdo pelos planos MUSCULAGAO LIVRE, POLICIA CIVIL E MILITAR, MUSCULAGAO LUTAS, MATUTINO,
VESPERTINO, NOTURNO E NOTIVAGO, em caso de cancelamento do mesmo, ndo tera direito a devolugdo de valores pagos,
podendo recuperar os dias restantes num prazo maximo de 60 (sessenta) dias a contar do Ultimo vencimento.

12) CESSAO E TRANSFERENCIA:
A) O presente contrato é firmado em carater pessoal e intransferivel.

13) MENORES DE 18 ANOS:
A) Assina este termo, juntamente com seu pai, mde ou responsavel legal, respondendo este, solidariamente com aqueles por todos os
seus atos ou omissdes, renunciando ao beneficio de ordem conferido pelo Cédigo Civil.

Ap0s ter lido o presente contrato, compreendido e concordado com seus termos e condigGes, firmo o presente.
Declaro ainda que tenho conhecimento que cdpia padréo deste termo de matricula encontra-se disponivel nas dependéncias da
PHANTOM ACADEMIA GINASTICA E MUSCULACAO LTDA-ME.

14) DO FORO

14.1. Fica eleito pelas partes, por mais privilegiado que outro possa parecer, o Foro da Comarca de Bento Gongalves para dirimir questdes
controversas oriundas do presente instrumento.

E por estarem justas e contratadas, as partes assinam o presente instrumento em 2 (duas) vias de igual teor e forma, na presenca de duas
testemunhas, abaixo assinadas.

PHANTOM ACADEMIA GINASTICA E MUSCULACAO LTDA

2


http://www.phantomacademia.com.br/

